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Szakmai beszamolo
a 204131/00156. azonosité szamu
A MINOSEG UTJAN. MINOSEGIRANYITASI KEPZESEK, KONZULTACIOK,
SZAKMAI NAPOK MEGVALOSITASARA PEST MEGYE KONYVTARAI ES A PEST
MEGYEI KONYVTAR MUNKATARSAI RESZERE
cimiit NKA palyazatrol

A Hamvas Béla Pest Megyei Konyvtar (tovabbiakban HBPMK) vezetésége elkotelezett a
Teljes korti Mindségiranyitas, a TQM bevezetése mellett. Célunk, hogy kényvtarunk a 21.
szazadi konyvtarhasznéléi igényeket minél magasabb szinvonalon teljesitse. 2016-ban
meghataroztuk jovoképiinket, megterveztiik stratégiankat, ehhez kapcsolédéan 2017-ben a
konyvtar teljes szakmai 4llomanyara tdmaszkodva megszerveztik és megalkottuk a
konyvtar mindségpolitikdjat. A humén és a gazdalkodasi erdforrdsok megfeleld
menedzselése révén olyan szervezeti kultira kialakitasara toreksziink, amelyben a
munkatarsak elkotelezetten, motivaltan dolgoznak. A helyi és a tagabb kozosség életében
valo részvételiinkkel, a fenntarté és a konyvtar sikeres egyiittmiikodd kapcsolatinak
kialakitasaval szeretnénk kiildetésiinket teljesiteni.

A HBPMK f6bb mindségirdnyitdsi tevékenysége 2018-2019ben:

Havi rendszereséggel iilt ssze a MinGségiranyitasi Tanacs (MIT), és évi tobb alkalommal
a kiilénbdz6 szakfeladatok szerinti, minden dolgozénkat érintd6 munkacsoportok.
Munkankat személyes konzultaciéval segitette egy mentorként felkért kiilsé szakember,
Szab6 Ferenc minéségmenedzser.

Az év folyaman folyamatosan értékeltiik kidolgozott stratégiai terviink eredményességét.
Ev elején elkészitettilk a stratégiai tervhez illeszkedd 2019 évre vonatkozé cselekvési
tervet. Minden feladathoz hataridét, feleldsoket, kozremiikodoket rendelve.

A konyvtar eredményes miikodésének feltétele a hasznalok elégedettsége. Ennek
érdekében a HBPMK 2018-ban t6bb haszndléi és munkatarsi elégedettség-, és
igényfelmérést végzett. Fontos visszajelzés a HBPMK Altal szervezett szakmai napok,

konferencidk résztvevdinek elégedettsége, mely az év folyamén egyre pozitivabb lett.
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Mindségiranyitdsi téméban a megye munkatirsainak két szakmai napot tartottunk
2018/2019-ben. A kényvtar munkatarsai képzéseken, tovabbképzéseken, szakmai napokon
vettek részt, hogy bovitsék ismereteiket, biztositva a korszerli konyvtéri ellatas személyi
feltételeit.

A vezetOség fontosnak tartotta tovabbi, Osztonzd anyagi és nem anyagi eszkozok
bevonasat. Példdul az Ev munkatérsa dij adoméanyozasa, béren kiviili egyéb juttatdsok
forrasanak felkutatdsa, vagy a Konyvtarosok vildgnapja alkalmabél kozos kirandulds
szervezése.

A szervezeti kultura egyik alappillére a szabalyozottsag. Az év folyaman t6bb szabalyzat
feliilvizsgalatra kertilt.

Konyvtari folyamatszabalyozds rendszerének teljeskorii  kialakitisa. Tovabbi
folyamatabrak elkészitése és a szolgaltatasi eldirdsok osszedllitasa. Uj munkacsoportok
megalakitdsa, hatékonysaguk novelése. Egységes arculati kézikényv kidolgozasa.
Konyvtari széréanyagok megtervezése. Munkatarsi korfa meghatarozasa, kiértékelése.
Tudéstérkép ¢és humdnerdforrds stratégia és tovabbképzési terv készitése. Belsd
kommunikécids terv ujragondolasa. IT biztonsagi szabalyzat elkészitése és betartasanak

ellendrzése (11j adatvédelmi torvény szerint).

A palydzat keretében megvalosuloé programok:

A Nemzeti Kulturélis Alap tAmogatasat kértiik és kaptuk az alabbi feladatok elvégzéséhez:

e Mindségiranyitdssal kapcsolatos szakmai konzultici6 Vidra Szab6é Ferenc
mindségmenedzser vezetésével a megye konyvtérosai szimadra, és mentoralas a Pest
Megyei Konyvtar MIT iilésein.

e Mindségiranyitassal kapcsolatos tovabbképz6 napok Pest megye konyvtarosainak.

e A Bacs-Kiskun megyei Katona Jozsef Konyvtar altal szervezett Mindségiranyitas a
kdnyvtarban ciml szakmai tovabbképzésen valdé részvétel biztositdsa egy

munkatarsunk részére.
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Az NKA tamogatasaval 2018. szeptember 1. €s 2019. méajus 31. k6zott az aldbbi programok

valosultak meg:

e '"MinOségiranyitas a konyvtarban" 120 oéras akkreditalt mindségiranyitas tanfolyamon
val6 részvétel (Béacs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtir, Kecskemét) 1 6
HBPMK munkatars (Gy6ri-Drahos Flora Fanni).

e Mindségiranyitdssal ~ kapcsolatos  szakmai  konzultici6  Szabd  Ferenc
mindségmenedzser vezetésével a megye kényvtarai szamara (6 alkalom), és mentoralas
a Pest Megyei Konyvtar MIT iilésein (9 alkalom)

e Mindségiranyitasi témaban a megye munkatarsainak két szakmai napot tartottunk 2018.
november 21-én és 2019. janudr 23-an. Ezen alkalmakon lehet6séget nyujtottunk
megyénk frissen mindsiilt konyvtarainak a bemutatkozasra, az eléadasokban pedig a
tapasztalatokra és gyakorlati tudnivaldkra helyeztilk a hangsuilyt. Eléadok: Szabd
Ferenc mindségmenedzser, Bajnok Tamara (Hamvas Béla Varosi Koényvtar
Szazhalombatta), Fehér Miklos, Javorka Brigitta, Horvath Adrienn (OSZK. Kényvtari
Intézet)

Az NKA Pest megye konyvtarai és a HBPMK munkatérsai részére mindségiranyitési

képzések, konzultacidk, szakmai napok megvaldsitasat 500.000 Ft-tal timogatta, melyet

tanfolyam dijara, szakértéi tiszteletdijra és utikoltségre forditottunk

Koszonjiik a Nemzeti Kulturdlis Alapnak, hogy palyazati tdmogatasuk révén lehetdvé

tették, hogy Pest megye konyvtdrosai részt vehessenek a programban. Eziltal szert

tehessenek azokra a készségekre, amelyekkel munkéjukat mind magasabb szinvonalon, a

mindség utjan tudjak végezni.

A palyazatrdl késziilt szakmai beszdmolé a Pest Megyei Konyvtar intézményi honlapjan
(www.hbpmk.hu/Palyazataink), illetve a Hungaricana Kozgyiijteményi portalon
(http://hungaricana.hu/hu/nka-palyazati-beszamolok/) érhetd el.

Mellékletek:
1. Fényképek

2. Tanusitvany képzés elvégzésérol

wmm%;

Werner Akos
igazgato

Szentendre, 2019. junius 18.



Bécs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtar 921/4/2019.
6000 Kecskemét, Piaristak tere 8.
Engedeély Hatarozat szama: 51092-3/2016/KOZGYUJT

TANUSITVANY

arrol, hogy

GYORI-DRAHOS FLORA FANNI

(szuletési neve: Gy6ri-Drahos Flora Fanni, anyja neve: Drahos Eva, sziiletett; Budapest, 1993. 07 18.)

reszt vett a

MINOSEGIRANYITAS A KONYVTARBAN

cim( 120 oras tanfolyamon.
A képzés soran nydijtott teljesitménye: JOL MEGFELELT

Bacs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtar
6000 Kecskemét, Piaristak tere 8.

A tovabbképzés kezdetének és végének idépontja:

Fa | \ 2018. oktober 15 - 2019. aprilis 11.

\\\./-Il E tanusitvany a szervezett tovabbképzés sikeres teljesitését igazolja.

KATONA Kelt: Kecskemét, 2019, junius 24.
.
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:: _<._mo.<m_ Katona Jozsef Konyvtar

I- = ‘..pa:. a tovabbképzesi program inditoja
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