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A Vorosmarty Mihaly Konyvtar 2015-t61 kiemelt feladatanak tekinti a minGségiranyitasi
rendszer felépitését, ami a gyakorld konyvtarosoknak ujszerti gondolkodasmddot,
munkamddszert adhat, és a mindségi szolgaltatas 0 szintje jelenthet meg a konyvtarban. A
120/204. (IV.8.) Korményrendelet eldirja a konyvtari onértékelés szakmai szempontjainak
teljesitését a nyilvanos konyvtarak jegyzékén szerepld konyvtaraknak. A feladat nem uj, a
konyvtari szakma szdmos terilletén alkalmazzdk mar a modszert, de teljes kort

mindségmenedzsmenti szemléletmod kialakitasara még nem keriilt sor.

2015 6szén konyvtarunkban MIT-csoportot allitottuk Ossze, 10 allandd taggal, akiknek egy-
egy feladatkornél ujabb kollégak is segitették/segitik a munkajukat. A MIT-csoport havonta
talalkozik, és kiilsd szakértd iranyitasaval atbeszéli az adott honap feladatait, valamint az
ujonnan elkészilt anyagokat, amit minden esetben megkiild véleményezésre minden
kolléganak a belsé levelezésen keresztiil, majd ezutan a vezet6ség jovahagyja. Az elkésziilt
anyagokat egy kozos feliileten mindenki szamadra elérhetové tettiink, igy barki, barmikor
hozzaférhet. Tovabba minden dokumentumbdl egy-egy kinyomtatott példiny megtalalhato az
Ugyviteli és iizemeltetési csoport irodajaban, ahol a kollégaknak lehetéségiik van a

nyomtatott példany elolvasasara is.

Az NKA altal kiirt palyazat keretében a Vordsmarty Mihdly Konyvtar vezetd beosztasban
dolgozé kollégainak tovabbképzésére palyazott, mert Ggy gondoltuk, hogy minél tébb
kolléganak, de leginkabb a vezetOknek sziikséges megismernie az ujfajta gondolkodés- és
szemléletmodot. Igy minél tobben részt tudnak venni a mindségbiztositas folyamataban, és
lesznek elkotelezettek a folyamattal szemben, hiszen a mindségiigy érdekében végrehajtando
valtozasok 0j elképzelések, szolgaltatasok és moddszerek meghonositasat hozza magéval
konyvtarunkban, és az 0 elképzelések jelent6s eredményekkel is jarnak. A minéség szemlélet

legeldszor a vezetésnél kell, hogy megjelenjen, fontos, hogy a vezetés elkotelezett legyen.



A Minésitett Konyvtar cim alapjaul szolgalé (CAF rendszerl) 6nértékelés rairanyitotta a
konyvtarak figyelmét a vezetési funkcié fontossagara, a j6 menedzsment absztrakt eréforras-
jellegére, ami tanulassal, tapasztalatszerzéssel, masok jo gyakorlatinak megismerésével

gyorsan fejlesztheto.

Ezért a palyazati Osszegbol az INKA szervezésben Vezetéi kompetenciafejlesztés a
mindségi miikodésért 2X2 napos képzésén részt vett valamennyi vezetd beosztdsban 1évo

kolléga, 6sszesen: 14 6.

A program keretében az elméleti alapozasnal 3 kérdéskort jarunk korbe: a vezetés fogalmat,
funkcioit és a vezetdi szerepeket. Tiz vezetdi szerepet vettiink részletesen géresd ala:
megismertilk a szerep tartalmat, a szerep betoltéséhez nélkiilozhetetlen elméleti
(menedzsment) ismereteket, koztilk az adott szerep kapcsan hatékonyan alkalmazhaté
modszereket. Egyéni, paros, csoportos ¢€s kozos feladatok megoldasaval elmélyitettiik az 4j
ismereteket, atiiltettilk az elméletet a gyakorlatba, pozitiv benyomasok, személyes élmények
utjan megerdsitettiik a tanultak alkalmazhatésagdra és hatékonységara vonatkozo tizeneteket,

¢s mind e kdzben hosszabb tavon is egytittmiikdni kész csapatta formaltuk a résztvevoket.
A tanfolyam ideje alatt az alabbi fogalmakat jartuk koérbe:

e A vezetés fogalma

e A vezetés funkcidi

e Csapatépités a gyakorlatban
e A vezetdi szerepek

e A csapatépitd vezetdi szerep
e A kommunikator, mint vezet6i szerep
o Az 6sszekotd vezetdi szerep
e A szGvivéi vezetdi szerep

e Oktato-tanacsado szerep

e Az innovator

e A dontéshozo

e A delegil6 szerep

o A teljesitménydszténzo

o A konfliktuskezeld



A tanfolyam célja a kozos munka megalapozasa volt, az elvarasok, sikerkritériumok
meghatarozasa, a kdzos munka Osszehangolasa, és valamennyi vezetd szemléletmddjanak
megvaltoztatisa. A képzés ideje alatt megismertik a vezetéshez kapcsolodd alapvetd

fogalmakat, valamint a vezetdkkel szemben tamasztott altalanos elvarosakat.

A 4 nap alatt a tréningen résztvevo kollégak egyiittmiikodo kozosséggé formalodtak. Szo esett
a teljesitménydsztonzd lehetoségekrol, illetve a konfliktusmegoldasokrol. A  képzésen
résztvett vezetok altalanos véleménye alapjan az elméleti ismeretek mellett jol hasznosithaté

tapasztalatokhoz is hozzajutottak.

Az intézmény honlapjan megtaldlhato kozlemény elérési utvonala

http://www.vmk.hu/szakmai-innovacio-2017-nka

Az intézmény honlapjan megtalilhato szakmai beszamolo elérési utvonala

http://www.vmk.hu/user/browser/File/NKA/szakmai-innovacio-2017-szakmai-beszamolo.pdf

Az intézmény honlapjan megtaldalhato képek elérési utvonala

http://www.vmk.hu/szakmai-innovacio-2017-kepek

A Hungaricana kozponti miikédtetésii portdlra feltoltott szakmai beszdmolo elérési

utvonala

https://hungaricana.hu/hu/nka-palvazati-beszamolok/

Székesfehérvar, 2017. majus 31.
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NKA 204131/00138
Konyvtdrunk, sikeresen pdlydzott szakmai innovdcids projekt megvaldsitdsdra.

A pdlydzat Reretében Ronyvtdrunk valamennyi vezetd beosztdsi Rollégdja,

osszesen 14 f6, az INKA szervezésben megvaldsult 2X2 napos Répzésén vett részt.

A tanfolyam a minGségi szemlélet irdnt elRotelezett vezetGRRE formdldsdt tiizte Ki célul.
Az djfajta szemléletmod Rialakitdsa a minbségiigy érdeRében végrehajtands viltozdsoR,
Uj elRépzelések, szolgdltatdsoR és modszerek meghonositdsit hozza magdval

Ronyvtdrunkban, és az ij elRépzelések jelentds eredményeRRel is jarnak,

A projeRtet 350.000 Tt értékben tdmogatta

a Nemzeti Kulturdlis Alap



